Biuletyn informacyjny

ylneo.len

Eliminacja kosztu btedow znakowania na
materiatach budowlanych

Konsumenci, partnerzy biznesowi i organy
nadzoru wymagajg doktadniejszych oznakowan
oraz informacji na produktach. Czy temu
wyzwaniu mozna podotad, stosujgc obecne
procesy oraz systemy znakowania?

Kontrola jakosci nadrukéw to sposéb na zapobieganie
btedom z wyprzedzeniem, poprzez opracowanie
procesow tworzenia wiadomosci oraz wyboru zadania
w taki sposdb, aby w jak najwiekszym stopniu byty
odporne na btedy. Videojet jest pionierem idei

i wdrazania kontroli jakosci nadrukéw przy uzyciu
interfejsu, komputerowego oprogramowania do
projektowania informacji i tworzenia regut oraz pakietu
do sterowania sieciowego. To rozwigzanie jest
decydujgcym, ale czesto ignorowanym ogniwem

w fancuchu zapobiegania btedom w technikach
znakowania i etykietowania.

W tym przewodniku oméwiono czynniki

o kluczowym znaczeniu dla procesu znakowania,

a takze mozliwe usprawnienia, ktére przyniosg
korzysci dzieki wiekszej produktywnosci, mniejszej
ilosci odpadéw, nizszym kosztom i zarzadzaniu
ryzykiem.
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Rzeczywisty

koszt btedow
znakowania

Prawidtowe znakowanie produktow jest wazne
dla producentow, poniewaz sprzyja lepszej
wydajnosci i przejrzystosci tancucha dostaw,

a jednoczesnie przekazuje konsumentom
istotne informacje o nabywanych wyrobach.

Btedy znakowania sg kosztowne nie
tylko dla zaktadéw produkcyjnych, ale
takze dla catego przedsiebiorstwa.
Koszty powstaja w zwigzku

z poprawkami wyrobu — o ile w ogéle
mozna go poprawic i zaktad jest

w stanie tego dokonac. Jesli produkcja
trwa przez catg dobe, siedem dni

w tygodniu, wprowadzenie poprawek
moze okaza¢ sie niewykonalne. Z kolei
jesli produkt zostat juz oznakowany,
zmiana oznaczenia lub przepakowanie
wyrobu moga by¢ niewykonalne. Zdanie
Zle oznakowanego produktu do
odpadéw bywa drozsze niz przerébka,
ale moze to by¢ jedyne wyjscie.

Wymienione ktopoty i koszty to drobiazg
w poréwnaniu z sytuacja, kiedy produkty

z niepoprawnym oznakowaniem trafig na
potki sklepowe lub do domaow
konsumentéw. Oprécz kar ustawowych
ryzykuje sie rowniez kosztowng szkodg dla
wizerunku marki.

Rzeczywiste koszty z pewnosci bedg
widoczne

Wiekszos¢ organizadcji z trudem oblicza
rzeczywisty koszt strat produkgji i
ograniczenia mocy produkcyjnych na
skutek btedéw znakowania, nie
wspominajac o szkodach dla reputacji.

Konkretne koszty przerébek ging wsrod
0golnych wskaznikdéw wydajnosci linii, wiec
taczny efekt takich pomytek jest czesto
nieznany.

Obecnie

poprawne
nanoszenie
oznakowan
jest nie tylko
wazne, ale
kluczowe.




Rzeczywista czestotliwosc¢
btedoéw znakowania.

Oczywiscie w firmie mozna

7 sukcesami zbudowac samodzielnie

jakis rodzaj kontroli jakosci nadrukow.

P

Mozna na przyktad rozpoczac od tak
prostych dziatan, jak przeszkolenie
operatoréw, poprawa ergonomii

w punktach wprowadzania danych oraz
wielokrotne kontrole przed uruchomieniem
zadania druku. Te i inne metody skupiajgce
sie na pracy operatora mogg znacznie
ograniczy¢ liczbe bteddéw. Jednak nawet
przy zatozeniu, ze takie dziatania podejmuje
juz wiekszosc firm, mozliwosci dalszych
usprawnieri sg nadal olbrzymie.

W praktyce btedy znakowania zdarzajg sie
tak czesto, ze sg traktowane jak zwyczajne

zjawisko.

Niedawno firma Videojet przeprowadzita
ankiete wsrod réznych producentow.
Okazato sie, ze btedy znakowania
wystepowaty we wszystkich
przedsiebiorstwach, a w wielu z nich byty
bardzo czestym zjawiskiem.

W blisko potowie ankietowanych firm
problem z niepoprawnym oznakowaniem
pojawiat sie co najmniej raz w tygodniu,

a u jednej czwartej respondentéw co
najmniej raz dziennie.

Aby przedsiebiorstwo odniosto realne
korzysci z kontroli jakosci nadrukéw, nie
powinno ograniczac sie do usprawniania
czynnosci wykonywanych przez ludzi, lecz
wdrozy¢ rozwigzania, ktére dzieki
automatyzacji zapewnig maksymalng
doktadnos¢, a do minimum ograniczg
ryzyko btedu cztowieka.

Znaczenie poprawnego znakowania

Producenci szukajg sposobdw, aby:

- wyeliminowac btedy operatoréw
z proceséw konfiguracji informadji
i wyboru zadania,

+ zmniejszy¢ do minimum koszty
odpadéw powstajgce wskutek
btedéw znakowania,

+ ograniczy¢ koszty ponownych dostaw
w zwigzku ze zwrotem lub
wycofaniem produktéw,

+ ograniczyc¢ ryzyko strat handlowych
na skutek dostarczenia niewtasciwych
produktéw,

+ zminimalizowac¢ szkody dla marki
przez ograniczenie skali zwrotow,

+ spemni¢ wymagania sprzedawcow
detalicznych i organéw nadzoru
w zakresie jakosci oraz identyfikadji
wyrobow.

Jesli oznakowanie jest
zawsze prawidiowe,
wszystkie te kwestie
znajdujg rozwigzanie,
zanim stang sie
problemami.



Lepiejzapobiegac

btedom,
straty

Ponad potowa btedéw znakowania
wynika z btedéw operatoréw — wedtug
naszych ankiet sg one przyczyng 50-70%
bteddw. Najczesciej pomytka polega na
wprowadzeniu niepoprawnych danych

i wyborze niewfasciwego zadania. W toku
naszych badan stwierdzilismy, ze te dwie
pomytki powodujg 45 procent bteddéw
znakowania.

nizliczyc

Zaplanowana eliminacja btedow:
procesy znakowania zapobiegajace
pomytkom

Producenci i firmy pakujace potrzebuja
srodkow zdolnych z wyprzedzeniem
rozwigzywac wszystkie te problemy — od
nieujawnionych kosztéw przez
nieskuteczne srodki zaradcze po zadania
partneréw. Nie chca reagowac dopiero
wtedy, gdy wystapiag problemy i pociggna

Nawet 70 procent btedow
znakowania powstaje na
skutek pomytek operatora,
przy czym prawie potowa

z nich polega na btednym
wprowadzeniu oznakowania
lub wyborze zadania.

za sobg koszty.

Problemy u zrédta, czyli na linii

produkcyjnej, mozna rozwigzywac na dwa

sposoby:

+ czynnie obnizajgc prawdopodobienstwo
wystapienia bteddw;

+ prébujac wychwytywac juz zaistniate
btedy, aby zminimalizowac straty,
skorygowac btad i jak najszybciej

Producent we wkasnym interesie powinien wznowi¢ produkcje.

poznac skale i koszty pomytek przy
znakowaniu, a nastepnie podja¢ stosowne
Srodki zaradcze. Co wiecej, wielu partnerdw
detalicznych obecnie wymaga zgodnosci

z normami znakowania, przewidujgcymi
wdrazanie i dokumentowanie metod
eliminowania takich bteddw.

Nie jest to kwestia wyboru albo-albo.
Nawet wtedy, gdy skutecznie zapobiegamy
btedom znakowania, nadal powinnismy
mie¢ mozliwos¢ szybkiego reagowania

i ograniczania szkdd, gdyby cos sie jednak
nie powiodfo. Oczywiscie srodki
zainwestowane w zapobieganie moga
zwrdcic sie wielokrotnie w poréwnaniu

z wydatkami na dziatania naprawcze.



Kontrola jakosci nadrukéw od

podstaw

Kontrola jakosci nadrukéw to kompleksowe
podejscie firmy Videojet do zapobiegania
btedom lub ich eliminowania w procesie
znakowania i kodowania.

Dla sukcesu kontroli jakosci nadrukéw kluczowe
znaczenie majg interfejsy cztowiek-maszyna,
obejmujace zaréwno sprzet, jak i oprogramowanie.
Mozna i powinno sie konstruowac je tak, aby
upraszczaty wprowadzanie danych i pomagaty
zapobiegac btedom operatordéw przy wprowadzaniu
oznakowania i wyborze zadania.

JesteSmy takze przekonani, ze procesy znakowania
mozna zreorganizowac tak, aby obnizy¢ ryzyko
wystapienia btedow. Jest to mozliwe dzieki
ograniczeniu udziatu operatora nawet do tego stopnia,
ze poprawne kody sg automatycznie rozsytane do
wiasciwych drukarek w celu realizacji odpowiednich
zadan druku.

Ktdre technologie w najwyzszym stopniu zapewniajg
wprowadzanie wiasciwych danych i doktadne
drukowanie, sg szybkie oraz fatwe i wygodne

w obstudze, dzieki czemu przyczyniajg sie do
osiggniecia maksymalnego czasu sprawnosci linii

i mozliwie najkrétszego czasu przestojow?
Wprowadzenie skutecznej kontroli jakosci nadrukéw
wymaga uwzglednienia wielu czynnikéw, dlatego
okreslilismy cztery filary wydajnego, efektywnego
znakowania i nanoszenia nadrukéw, a kontrola jakosci
nadrukdw jest jednym z nich.

Cztery filary:

Kontrola jakosci nadrukéw —

nasze rozwigzania stuzg nie tylko zapobieganiu
btedom znakowania, ale tez umozliwiajg
umieszczanie za kazdym razem poprawnego
nadruku we wtasciwym miejscu i na odpowiednim
produkcie. Przyczynia sie do tego efektywne
projektowanie catego procesu znakowania,
tworzenie go, zarzadzanie nim oraz jego
wdrazanie.

Wydtuzony czas dziatania —

produkty z naszej oferty sg projektowane z mysla
0 maksymalnym ograniczeniu planowanych

i nieplanowanych przerw w pracy linii
produkcyjnych.

Produktywnos$¢ w standardzie —
zapewniajac wiekszg dostepnos¢ przez dtuzszy
Czas, nasze rozwigzania pozwalaja
zmaksymalizowad wydajnos¢ linii oraz obnizy¢
koszt posiadania.

tatwa obstuga —

kluczowe znaczenie ma jakos¢, doktadnos¢

i wykorzystanie danych. Dlatego przy
projektowaniu wszystkich naszych produktéw
zaktada sie, ze maja byc¢ obstugiwane szybko i fatwo
na kazdym etapie oraz zapewniac spdéjnos¢
informacji od momentu ich wprowadzenia do
umieszczenia na opakowaniu.




Uproszczenie wyboru
informacji, dzieki ktéremu
operator wybiera tres¢
informacji odpowiednia do
rZLERTER

Ograniczenie wprowadzania
danych przez operatora
wytacznie do sytuacji,

w ktérych kontakt jest
absolutnie niezbedny.

Automatyzacja informacji
w najwiekszym mozliwym
stopniu, z zastosowaniem
predefiniowanych regut
majacych zapobiegaé
niepoprawnym wpisom.

Uzywanie miarodajnych
Zrédet danych, takich jak
MES, SCADA, ERP lub innych
korporacyjnych systeméw
IT, aby wtasciwe informacje
byty z nich automatycznie
pobierane i wysytane do
drukarki, gdy operator
wybierze zadanie druku.

Przyjrzyjmy sie blizej kontroli jakosci nadrukéw oraz temu,

jak rozwigzania Videojet pomagajg producentom w jej
realizacji.

Od interakcji pojedynczych operatoréw do automatyzacji na skale zaktadu

Gtéwnym celem kontroli jakosci nadrukdw jest
uproszczenie procesu wyboru informacji oraz
ograniczenie mozliwosci wprowadzenia niewtasciwych
danych, tak aby operatorzy niezawodnie wprowadzali
wiasciwg tres¢ oznakowania i przypisywali jg do
odpowiedniego zadania druku.

Predefiniowane reguty znakowania maksymalnie
automatyzuja proces tworzenia takich informacji,
minimalizujac ilos¢ danych wprowadzanych codziennie
przez operatora i jednoczesnie zapewniajac, ze
jakiekolwiek dane, ktére operator musi sam
wprowadzi¢, sg zgodne z logika i zasadami
przynaleznymi do okreslonego zadania.

Chociaz nie mozna catkowicie wyeliminowac dziatan
operatora, inteligentny interfejs moze zawezic¢ jego
udziat do kilku kluczowych sytuacji, w ktorych proces
go wymaga. Jednak nawet wtedy interfejs moze
wymusza¢ wprowadzanie danych w z gory okreslonym
formacie i zawezac wybdr do dostepnych opdji, aby
znacznie ograniczy¢ mozliwos¢ popetnienia btedu
przez operatora.

Istotng role w zapobieganiu btedom i kontroli jakosci
nadrukéw petni oprogramowanie. Techniki
wykorzystujgce komputery i sie¢ eliminujg potrzebe
tworzenia oznakowan na poszczegdlnych drukarkach,
stanowig centralne Zrédto wiasciwych oznakowar oraz
tgcza drukarki z wysoce niezawodnymi Zrédtami
danych, rozwigzaniami kontroli jakosci i systemami
Sledzenia produktéw w catym przedsiebiorstwie.

Im aktywniej organizacja angazuje sie w kontrole
jakosci nadrukdw, tym mniejsze jest ryzyko pomytek
operatoréw i kosztownych btedéw znakowania. Na
kontrole jakosci nadrukdw nie skfada sie tylko jedna
technika, ale pasmo mozliwosci — od pojedynczego
operatora po cafg strukture operacyjng. Kontrola
jakosci nadrukdéw umozliwia kazdej organizacji
optymalne wywazenie kosztéw i korzysci.



Wdrazanie inteligentnego
interfejsu uzytkownika

Wiele firm rozpoczyna ocene rozwigzan do kontroli jakosci nadrukdw oraz
ich wdrazanie od interfejsu uzytkownika. Celem jest w tym wypadku
zarzadzanie dopuszczalnymi parametrami tresci oznakowania oraz
wymuszanie ich stosowania, a takze eliminacja btedéw operatora

Z procesu wyboru zadania druku.
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Interfejs uzytkownika drukarki moze
by¢ tak skonstruowany, aby obejmowat
wiele funkcji utatwiajgcych osiagniecie
wymienionych tu celéw, na przyktad:
+ Wymadg osobnych autoryzacji
uzytkownikéw do tworzenia oznakowan
i wyboru zadan.

+ Ograniczanie typéw parametrow
oznakowania wprowadzanych przez
operatora oraz zawezanie mozliwosci
wyboru zadania do listy prawidtowych
zadan, ktére zostaty wczesniej utworzone
i zapisane w systemie.

+ Opatrywanie zapisanych zadan
komunikatywng nazwa opisujacg whasciwy
oznakowywany produkt.

+ Uzywanie kalendarza do wyboru dat
w celu wyeliminowania btedéw majacych
zrédto w odmiennych formatach daty dla
réznych regiondéw lub produktdw.

+ Przypisywanie dat wzglednych w taki
sposoéb, aby na przyktad date przydatnosci
do uzycia mozna byto wybrac tylko
z przedziatu prawidtowych dat dla danego
produktu.

+ powigzanie dat przydatnosci do uzycia
z terminami waznosci, tak aby po wybraniu
terminu waznosci automatycznie
generowana byta poprawna data
przydatnosci do uzycia,

+ Ustanawianie regut kalendarza

uniemozliwiajgcych operatorom
wybieranie okreslonych dat, takich jak
przypadajace w weekendy lub Swieta,

a takze wykluczajgcych uzywanie tych dat
przez system przy automatycznym
obliczaniu dat.

+ Ograniczanie wyboru daty do listy

rozwijanej w celu wyeliminowania btedéw
wyniktych z nacisniecia niewtasciwych
klawiszy.

+ monitowanie o uzupetnienie niezbednych

pdl i zatwierdzanie poprawnosci wpisow,
zanim operator bedzie mégt rozpoczac
realizacje zadania druku,

+ zatwierdzanie danych przed kazdg zmiang

zadania, aby zagwarantowac, ze wybrano
poprawne zadanie.

Cele te muszg by¢ realizowane tak, aby
operator mogt tatwo i skutecznie
wykonywac swoja prace. Na przyktad,
projektujac interfejs, konstruktorzy firmy
Videojet przewidzieli duzy ekran
dotykowy — o przekatnej 264 mm

(10,4 cala) — oraz tatwy w obstudze
interfejs z czytelnymi czcionkami,
zrozumiatg kolorystyka i fatwo
wybieranymi przyciskami.

Wraz z wybieraniem opartym na
kalendarzu, rozwijanymi menu, monitami
0 uzupemienie pdl i innymi wyzej
wymienionymi elementami kontroli jakosci
nadrukéw fizyczna konstrukcja tego
interfejsu praktycznie wyklucza btedne
utworzenie kodu lub wybdr niewtasciwego
zadania przez w miare uwaznego
operatora.



Korzysci
z doktadnych
oznakowan:

* nizsze koszty ogdlne, brak
koniecznosci tworzenia projektow
oznakowan dostosowanych do
réznych rodzajéw drukarek oraz
opanowywania obstugi
i stosowania oprogramowania
réznych drukarek,

+ wieksza kontrola i wydajnosc
dzieki mozliwosci przygotowania
jednej informacji, z dala od linii
produkcyjnej, a nastepnie
drukowania jej na dowolnej
drukarce,

+ lepsza jakos¢ oznakowan
i mniejsza liczba bteddw dzieki
takim funkcjom, jak wspomagane
programowo tworzenie ztozonych
lub potaczonych pdl,
bezproblemowa tgcznosc¢
z rozmaitymi bazami danych czy
podglad wydruku pozwalajacy
sprawdzi¢ gotowy projekt, a takze
dzieki wielu innym
zaawansowanym funkcjom.

Wprowadzenie kontroli
jakosci nadrukow

Wdrozenie kontroli jakosci nadrukow w organizacji
mozna rozpoczgc od tak prostych dziatan, jak
przeszkolenie operatorow, usprawnienie
ergonomii w punktach wprowadzania danych oraz
przeprowadzanie kontroli krzyzowej przed

wystaniem zadania druku.

Dziatania te mogg ograniczyc liczbe pomytek,

jednak ich nie wykluczaja.

To jedyny dostepny na rynku interfejs
uzytkownika, ktéry umozliwia wdrozenie
modelu kontroli jakosci nadrukéw firmy
Videojet. Wprowadzamy go do
szerokiego asortymentu naszych
urzadzen, do ktérych naleza:
+ systemy znakowania przy uzyciu
laseréw CO, oraz laseréw
Swiattowodowych,

+ drukarki termotransferowe z serii
DataFlex®,

+ seria 2300 drukarek wysokiej
rozdzielczos$ci do opakowan,

+ termiczne drukarki atramentowe
8510,

+ drukarki do ciggtego druku
atramentowego 1550, 1650 i 1860

Rozbudowa rozwigzania do kontroli
jakosci nadrukdw o kolejne warstwy
pozwala wdrozy¢ centralny system
tworzenia informacji w jednej lokalizacji,
a takze przesytanie oznakowan —
zgodnych z wymogami prawnymi

i skontrolowanych pod katem

jakosci — do wszystkich drukarek

w przedsiebiorstwie. Klient ma pewnos¢,
ze na produktach sg umieszczane
wiasciwe oznakowania, co pozwala
ograniczy¢ ryzyko, koniecznos¢
poprawek oraz wycofania produktéw

z rynku, a takze buduje renome marki.
Ponadto usprawnione zarzadzanie
danymi oraz uproszczone wprowadzanie
zmian pozwalajg zwiekszac wydajnosc

i osiggac cele w zakresie automatyzacji.




Poczucie pewnosci w standardzie

Firma Videojet Technologies jest Swiatowym liderem w branzy
identyfikacji wyrobu, oferujgcym produkty do drukowania na biezgco,
znakowania i kodowania, ptyny do konkretnych zastosowan oraz serwis
urzadzen w catym cyklu eksploatadji.

Naszym celem jest pomaganie klientom z branzy Nasze urzadzenia wykonujg nadruki na ponad dziesieciu
pakowanych artykutéw konsumenckich, produktéw miliardach produktéw dziennie. Firma oferuje pomoc
farmaceutycznych i wyrobdw przemystowych w zakresie sprzedazy, serwisowania, szkolen oraz

w zwiekszaniu wydajnosci, ochronie i rozwoju marek oraz ~ zastosowan swoich rozwigzan za posrednictwem ponad
nadazaniu za trendami na rynku i zmianami przepisow. 4 000 pracownikéw naszych biur w 26 krajach na catym
Firma Videojet jest liderem technologii i ekspertem Swiecie. Firma Videojet posiada takze sie¢ dystrybucyjng,
w dziedzinie atramentowego druku ciagtego (CI)), ktéra obejmuje ponad 400 dystrybutordéw i producentéw
termicznego druku atramentowego (T1)), znakowania OEM obstugujacych 135 krajow.

laserowego, druku termotransferowego (TTO),
znakowania i etykietowania opakowan zbiorczych oraz
réznych technologii drukowania. Na catym Swiecie
zainstalowano juz ponad 400 000 drukarek firmy Videojet.

Siedziba Swiatowa

o <o

Biura sprzedazy i obstugi firmy
Videojet

Zaktady produkcyjno-rozwojowe

Kraje, w ktérych dzialaqu biura
. ds. ustug i sprzedazy firmy

Videojet

Kraje, w ktorych dziatajg biura

ds.’ustug i sprzedazy partneréw
firmy Videojet
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